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" . " . . . . L Tolak Ansur
Fakulti Fakulti Pengajian Alam Sekitar kekurangan kepakaran dalam bidang penyelidikan tertentu Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah (Tolerate)
Fakulti Fakulti Pengajian P 6. Ke bagi aktiviti dan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah T(?I!::(ef‘ar::l)”
Fakulti Fakulti Perhutanan Staf kurang pendledahan dan kurang kemahiran dengan sistem sckongan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rawat
(Sistem Putra Blast) (Treat)
Fakult Fakulti Pertanian Kekurangan Staf Maklmal (apabila staf makr?lallllyang .bersara} tidak tflgaml) untuk Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Pindah
operasi dan p di Fakulti Pertanian (Transfer)
Fakulti Fakulti Pertanian ramai yang pensyarah pakar dalam bidang pertanian bersara Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 (Tﬁ::saer)
Fakulti Fakulti Perubatan dan Sains Kesihatan |Kekurangan sumber manusia melaksanakan operasi peperiksaan Klinikal Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 (Tﬁ::saer)
Fakulti Fakulti Perubatan dan Sains Kesihatan |Kekurangan tenaga pengajar Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 (Tﬁ::saer)
Fakulti Fakulti Perubatan dan Sains Kesihatan |Masalah kekurangan staf Klinikal untuk latihan Klinikal/Posting di Hospital Kerajaan Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 (Tﬁ::saer)
Fakulti Fakulti Perubatan Veterinar (dan UVH) |Pelanggan lewat dan rawatan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Fakulti Fakulti Perubatan Veterinar (dan UVH) |Penurunan kes kerana i Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Fakulti Fakulti Perubatan Veterinar (dan UVH) |Ke ikasi Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Fakulti Fakulti Perubatan Veterinar (dan UVH) Kerosakan g:;alatan perubatan, prasarana serta bekalan elekirk yang tidak stabil, Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Fakulti Fakulti Perubatan Veterinar (dan UVH) |Risiko dan jangkitan penyakit zoonotik pada staf, pelajar dan penyakit Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Fakulti Fakulti Perubatan Veterinar (dan UVH) |Kesilapan input data pelanggan semasa proses Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Fakulti Fakulti Perubatan Veterinar (dan UVH) |Bahaya semasa sampel biologi dan sisa kimia Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Fakulti Fakulti Perubatan Veterinar (dan UVH) |Pelanggan tidak bil bayaran Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Fakulti Fakulti Perubatan Veterinar (dan UVH) |Bekalan ubat tidak stabil Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Fakulti Fakulti Rekabentuk dan Senibina Beban kerja Staj menlngkatl keran‘a sumber manusia yang fidak mencukup disebabkan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Tolak Ansur
staf yang telah tidak (Tolerate)
Fakulti Fakulti Sains Kekurange?n stfmber manusia bagi pengendalian amalipelajar dan pengendalian alat Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
teknologi tinggi
Fakulti Fakuli Sains Pi“:&':g dan Makanan, Kekurangan pensyarah Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Fakulti Fakuli Sains Pi“:&':g dan Makanan, Pekerja kurang mahir bagi operasi dan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
. . Lo " . L Tolak Ansur
Sekolah Sekolah Pengajian Siswazah (SPS)  |Beban kerja staf yang boleh tahap dan emosi staf Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana (Tolerats)

" — . . . . L Tolak Ansur
Institut Institut Biosains 1. Kekurangan tenaga sumber manusia bagi melaksanakan perkhidmatan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah (Tolerate)
Institut Institut Biosains 8. Perlu mendap.atkan fatihan Ianjut.ar) yang berkaitan dengan perkfidmatan yang Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Tolak Ansur

(teknik dan method terkini) (Tolerate)
Institut Institut Penyelidikan Matematik Peruntukan yang terhadLur:fuk mellar)t]k ataumfnyambung kontrak"FeIo Penyelldlk‘ Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Tolak Ansur
yang bagus dan aktiviti p yang sedang terhenti (Tolerate)

" Institut Perhutanan Tropika dan Produk |Penggunaan staf wanita yang jig yang berat " . Tolak Ansur
Institut Hutan akan menyebabkan berlaku kemalangan di tempat kerja apabila jig menghempap kaki Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 SEiiENg (Tolerate)
Institut Institut Pertanian Tropika dan Sekuriti  |5. Staf bukan alfademlk terutamanya staf makmal yang kurang komited dan kurang Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Rawat

Makanan teknikal (Treat)
Institut Institut Teknologi Maju Pe.m .ohon tidak mengikut jadual yang Jadual Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Tolak Ansur
terjejas (Tolerate)
Institut Institut Teknologi Maju K.eperlu?n pengujian sampe! dengan segera oleh syarial I.u aryang t'_d ak dapat Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Tolak Ansur
dipenuhi syarikat di tempat lain (Tolerate)
Institut Institut AnTarabangs.a Akuakultur dan 1. Kekurangan Staf Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana Ravat
Sains Akuatik (i-Aquas) (Treat)
. Bencana alam semulajadi : -Tsunami
Institut Institut AnTarabangs.a Akuakultur dan - Perubahan musim hujan dan panas yang tidak dijangka - Hakisan pantai Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Tolak Ansur
Sains Akuatik (i-Aquas) (Tolerate)
dan tanah runtuh
Pusat Pusat Alumni peke.rj.a bagi : Pusat Alumni diluar kawasan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Ravat
terdedah kepada risiko (Treat)
Pusat Pusat Alumni Kehil data alumni kerana disimpan di dalam komputer Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Pusat Pusat Asasi Sains Pertanian Sumber tenaga manusia terhad dengan peningkatan enrolmen pelajar Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Tﬁ!z:::::l;r
Pusat Pusat Islam Imam / ﬁllal tidak hadir mengendalikan solat fardu berjemaah atas sebab yang tidak Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Tolak Ansur
dapat dielakkan (Tolerate)
Pusat Pusat Islam Peqceramathenaga Pengajar Masjd fidak mempunyai tauliah atau tamat tempoh Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
tauliah JAIS
Pusat Pusat Islam K ihan oleh syarikat kontrak p di Masjid Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Pusat Pusat Kesihatan Universiti Beban kerja staf meningkat Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah ng:::::l;r
" —— . . . L Tolak Ansur
Pusat Pusat Kesihatan Universiti Kesilapan input data pelanggan semasa proses pendaftaran Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah (Tolerate)
" —— L . L Tolak Ansur
Pusat Pusat Kesihatan Universiti Pelanggan dan anggota terdedah kepada jangkitan silang Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah (Tolerate)
Peratus pemulangan borang penilaian tahap kepuasan klien yang rendah Rawat
Pusat Pusat Pemajuan Kompetensi Bahasa penilaian tidak dapat dinilai secara Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana
" . N N (Treat)
keseluruhan terhadap kualiti bahan / hasil penyuntingan / penteriemahan
Pusat Pembangunan dan |P yang terhad bayaran gaji staf kontrak yang " . Tolak Ansur
Pusat Kebolehpasaran Graduan program/ projek dibawah KPI Universiti dan K i Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 IR (Tolerate)
Pusat Pusat Peng\mej?gl?%?gnosnk Nuklear Tuntutan GL yang lamaltertunggak Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana g_?:;;




Pusat Pusat Pengimejan Diagnostik Nuklear pelapis untuk penama/pemegang perlesenan (tenaga atom) Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana Tolak Ansur
(OuT) (Tolerate)
Pusat Pusat Pengimejan Diagnostik Nuklear Fldak layak terhadag pesakit dengan penggunaan GL perubatan daripada Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Hapus
(ouT) kerajaan (Terminate)
Pusat Pusat Pengimejan Diagnostik Nuklear sumber manusia yang terlatih tidak mencukupi Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana Tolak Ansur
(ouT) (Tolerate)
Pusat Pusat Jaminan Kualiti (CQA) Ketakakuran beruiang disebabkan oleh tindakan pembetulan tidak berkesan berpunca Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
daripada kurang rasa kepunyaan
Dokumen yang banyak menyebabkan kekeliruan penggunaan dokumen yang tepat
Pusat Pusat Jaminan Kualiti (CQA) dalam kalangan pekeria UPM Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Pejabat Pejabat Pembangunan dan Pengurusan 2. Beban kerja staf babkan kualiti terjejas Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Tolak Ansur
Aset (Tolerate)
Pejabat Pejabat Pembangunan dan Pengurusan |2. F‘er.und!ng yang tidak kompeten menyeb.abkan projek tidak dapat disiapkan Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 R Belum Nilai
Aset mengikut jadual dan kos projek
Pejabat Pejabat Penasihat Undang-undang Kesukaran mendapatkan dokumgn da.’? keterangan Qarlpada Py unfuk membuat Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana Rawat
p Universiti terhadap Writ Saman yang (Treat)
Kelewatan PPUU menerima salinan Writ Saman yang diterima oleh PTJ menyebabkan Rawat
Pejabat Pejabat Penasihat Undang-undang  |kelewatan PPUU memberikan arahan kepada panel peguam untuk memfailkan Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah (Treat)
iran di
Keti iran tanpa notis pun telah hk latihan
Pejabat Pejabat Pendaftar menyebabkan kerugian dari segi kos masa dan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah T(OTIZ:(EEIZ;”
P ; bk il
Pejabat Pejabat Pendaftar A v fatinan v v latinan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Hapus
terjejas. (Terminate)
Pejabat Pejabat Pendaftar Sistem keszﬁ’/“a‘a" d b"'kbfi?i:g;rg tidak mengikut cir keselamatan menyebabkan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Pejabat Pejabat Pendaftar Sistem pendawaian elekirik yang usang di kuarters UPM boleh menyebabkan Dalaman Sumber Manusia 2.Penilaian-Q2 | Rendah T("T'Z:‘e’;’;‘)"
Sistem e-IHRAM yang dibangunkan pada tahun 2000 tidak lagi efisien untuk
. memproses data semasa sumber manusia Universiti yang semakin meningkat dan . - Pindah
Pejabat Pejabat Pendaftar kompleks menyebabkan tahap kualiti dan kesahihan data sumber manusia UPM Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sz (Transfer)
menurun
. Pemalsuan dokumen (sijil kelayak p . L Rawat
Pejabat Pejabat Pendaftar . N " Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah
salah lantik dan p sumber (Treat)
Pejabat Pejabat Pendaftar Kelewat.a n pgnajgan oleh KPT menyebabkan UPM terpgksa menanggung pembiayaan Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana Tolak Ansur
pegawai cuti belajar menyebabkan peruntukan tabung biasiswa UPM berkurang (Tolerate)
. . . . . - . L Tolak Ansur
Pejabat Pejabat Pendaftar Kerja-kerja meratakan tanah projek MRT mengakibatkan banijir di kuarters UPM Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah (Tolerate)
Polisi JPA yang 93% dari k waran
Pejabat Pejabat Pendaftar perjawatan sedl? bagi Universifi Awam menyebab‘kan‘UPM tldak‘dapat menngl Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana Rawat
kerana p jawatan akibat (Treat)
meninggal dunia.
Pejabat Bahagian Pentadbiran Pejabat Naib  |Pelantikan jawatan pentadbiran tlfiak mengikut tempch dan proses yang ditetapkan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 SxlREn Tolak Ansur
Canselor operasi sesuatu PTJ terjejas (Tolerate)
Pejabat Bahagian Pentadbiran Pejabat Naib Kebocoran Dokumen dan maklumat terperingkat Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana Tolak Ansur
Canselor (Tolerate)
Pejabat Pejabat Pengurusan Keselamatan dan Tlda.k mematuhi .Peraturan (USECHH 2000 Reg) di bawah Akta Keselamatan dan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana Tolak Ansur
Kesihatan Pekerjaan Kesihatan Pekerjaan 1994. (Tolerate)
Pejabat Pejabat Strategi Korporat dan Komunikasi ﬁzﬂ}:s?&zﬁf memberi kenyataan kepada media menyebabkan bahan kenyataan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
Pejabat Pejabat Strategi Korporat dan Komunikasi Pengarjuran program rasmi UanefS!tl.dl kawasan terbuka (outdoor) menyebabkan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
p terdedah kepada risiko
Pejabat Pejabat Strategi Korporat dan Komunikasi Kewjudan berita negaff berkaitan UPM vang dipaparkan di pelbagailaman maya Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana Rawat
menyebabkan bahan hebahan menjadi tular (Treat)
Bahagian Bahagian Kaunseling Sesi Kiulfellng bersama klien bens.lko .(contqhnya kesihatan mental yang tidak stabil) Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Tolak Ansur
pegawai psikologi terancam (Tolerate)
Bahagian Bahagian Keselamatan Universiti Sumber. manusia tidak mencukupi menyebabkan tugas kawalan keselamatan fidak Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rendah Tolak Ansur
dapat dengan (Tolerate)
Tiada p dang-undang untuk tugas kawalan lalulintas di
Bahagian Bahagian Keselamatan Universiti jalanraya awam (luar kampus) menyebabkan tugas yang dijalankan tidak sah dan Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
berlaku tiada perli kepada anggota yang bertugas
Tiada p dang untuk lalulintas
. — merangkumi semua pengguna jalanraya (stas,pelawat,agensi luar) dalam kampus . Lo R G
Bahagian Bahagian Keselamatan Universiti pelajar fidak i kerana AUKU 1971 terpakai kepalad Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Belum Nilai
pelajar sahaja.
Bahagian Bahagian Keselamatan Universiti Infras“tjkil," daln kilengkapan d pos.k.awalan {idak sempurna dan fidak k?ndUSIf Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
anggota terjejas dan terdedah kepada ancaman jenayah.
Bahagian Bahagian Keselamatan Universiti ) T belania . tugas rondaan Luaran Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 - Belum Nilai
bagi kos bahan api
Perkhidmatan Penerbit UPM Kelewatan penerbitan mgnglkut]adual sehlngga buku tidak dapat dijual kepada pelajar Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Rawat
atau pembaca luar mengikut tempoh yang (Treat)
Perkhidmatan Taman Pertanian Universiti Sumber tenaga manusia terhad. Dalaman Sumber Manusia 2. Penilaian - Q2 Sederhana F;::tt)










































































































